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O FIRMIE

BONO to lider zespotu ktory fascynuje mnie od lat. Ale BONO w jezyku
tacinskim oznacza takze dobry. Z potaczenia fascynacji muzycznych i pasji
zawodowej opartej na wcigz poszerzanych umiejetnosciach trenerskich powstata
firma BONO, zajmujaca sie doradztwem edukacyjno-zawodowym.

Przedsiebiorstwo dziata na rynku od stycznia 2009 roku. Misja firmy
zawiera sie w stwierdzeniu:

Nauka jest niezmierzonym morzem DOBRE] wody. Im wiecej jej pijesz,
tym bardziej jeste$ spragniony.

W lutym 2010 firma zostata wpisana do rejestru instytucji szkoleniowych
prowadzonego przez WUP w Olsztynie pod numerem 2.28/00018/2010.

Nazwa firmy jest dla mnie zobowigzaniem. Przede wszystkim do tego, aby
by¢ dobrym w swojej pracy trenerskiej. Ciggte podnoszenie wtasnych kwalifikacji
oraz poszerzanie wiedzy zarowno zawodowej jak i zwigzanej z samorozwojem
trenerskim jest moim priorytetem i narzedziem do tego aby by¢ dobrym w tym co
robie.

Empatia, otwarcie na cztowieka, szacunek dla odmiennosci i indywidualne
podejscie do kazdego uczestnika warsztatu czy szkolenia, to wartosci jakie
przy$wiecajg mi w codziennej pracy i jakich wymagam, poza wysokimi
kwalifikacjami zawodowymi, od wspoétpracujacych ze mng treneréw. Dzieki temu
uczestnicy naszych zajec¢ czuja sie na nich dobrze, co w konsekwencji przektada sie

na ilo$¢ przyswojonej przez nich wiedzy.

Zapraszam do wspotpracy

/»WMM @/’Le@fw»@%



SZKOLENIA BIZNESOWE -

TWARLRDE

Szkolenia twarde wykonywane przez BONO Doradztwo Edukacyjno -
Zawodowe oparte sg na autorskich programach stworzonych na bazie
wiedzy teoretycznej i praktycznej danej dziedzinie. Specjalizujemy sie w
nastepujacych szkoleniach i warsztatach:
v’ Sprzedawca;

v' Przedstawiciel handlowy;

v’ Magazynier z obstugg programéw magazynowych;

v" Pracownik biurowy z obstugg pakietu Office;

v Podstawy przedsiebiorczosci;

v" Biznesplan;

v' Grafika komputerowa (Corel Draw, Corel Photo Paint);
v' Podstawy obstugi komputera.

Uczestnicy zajeC otrzymuja skrypt z czeScig teoretyczng i materiatami
do zadan praktycznych.

Na zakonczenie szkolenia kazdy stuchacz otrzymuje zaswiadczenie
ukonczenia kursu.

Ceny szkolen i warsztatow ustalane sg indywidualnie w zaleznosci od
liczby uczestnikdw i miejsca szkolenia, z uwzglednieniem specyficznych
wymagan zamawiajgcego.

Podane harmonogramy i iloSci godzin sg standardowymi stosowanymi
przez firme. W kazdym przypadku istnieje mozliwo$¢ dostosowania ich do

indywidualnych wymagan klienta.



SPRZEDAWCA

Liczba godzin
Lp. Zakres tematyczny
Merchandising - 2

- Elementy procesu sprzedazy

Badanie potrzeb

Odpieranie zastrzezen

ﬂ_--
“ Trudny klient
-_--

. LACZNIE LICZBA GODZIN




PRZFDSTAWICIEL
HANDLOWY

Liczba godzin
Lp. Zakres tematyczny

1 Merchandising

Y Elementy procesu sprzedazy

- Rozmowa telefoniczna
- Badanie potrzeb

Odpieranie zastrzezen

11 Trudny klient

RAZEM

. LACZNIE LICZBA GODZIN




MACGAZINIELR 7 OBSLUCGA
PROCRAMOW MACAZTINOWYCH - SYMIEONIA

Liczba godzin
Lp. ZaKkres tematyczny
- 2

1 BHP w magazynie

KJ Podstawowe pojecia zwigzane z przechowywaniem

débr

- Budowle magazynowe

7 Wyposazenie magazynu -urzadzenia do sktadowania

Wyposazenle magazynu urzqdzenla pOI’IlOCI’llCZB

14l Sktadowanie i moduty magazynowe

- Strefy magazynowe i wykonywane w nich czynnosci

_--

- Dokumentacja i dokumenty magazynowe

_--

RAZEM

. LACZNIE LICZBA GODZIN “




MACGAZINIER 7 OBSLUCGA
PROCRAMOW MACAZTYNOWYCH - SUBIEKT

Liczba godzin
Lp. Zakres tematyczny
- 2

1 BHP w magazynie

KJ Podstawowe pojecia zwigzane z przechowywaniem

dobr

- Budowle magazynowe

7 Wyposazenie magazynu -urzgdzenia do sktadowania

Wyposazeme magazynu -urzgdzenia pomocnicze

j§ 8l Skladowanie i moduty magazynowe

Strefy magazynowe i wykonywane w nich czynnosci

_--

- Dokumentacja i dokumenty magazynowe

_--

RAZEM

. LACZNIE LICZBA GODZIN “




PRACOWNIK BIUROWY
Z OBSLUCA PAKIETU OFFICE

Liczba godzin
Lp. Zakres tematyczny
- 9

1 Organizacja pracy w biurze

83 Zasady tworzenia i obiegu korespondencji

7l Obstuga programu EXCEL - podstawy

Obstuga programu OUTLOOK (poczta, kalendarz,

zadania, sprawy, korespondencja)

. LACZNIE LICZBA GODZIN “



PODSTAWY

PRZEDSIEBIORCZOSCI

Liczba godzin
Lp. Zakres tematyczny
| 2

3 Zaktadanie wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j

kY Rozliczenia ZUS

7 Analiza SWOT

Anallza wskaznikowa

188 Finansowanie zewnetrzne przedsiebiorstwa

. LACZNIE LICZBA GODZIN

Pojecie  przedsiebiorstwa i istota jego

funkcjonowania




BIZNESDPLAN

Liczba godzin
Lp. Zakres tematyczny

1 Analiza SWOT

3 Analiza wskaznikowa

RAZEM

. LACZNIE LICZBA GODZIN



CGRAFIKA
KOMPUTEROWA

COLEL DRAW

Liczba godzin
Lp. ZaKkres tematyczny
1 Obszar roboczy 4 3

k¥ Praca z liniami konturami

9 Praca z obiektami

B2 rracaz symbolami

8 _--
n Praca z kolorami, zarzadzanie kolorami
_--
Praca z warstwami
_--

)Y Praca z mapami bitowymi

Wykoname wlasnego projektu

. LACZNIE LICZBA GODZIN




CGRAFIKA
KOMPUTEROWA
COLREL PHOTO PAINT

Liczba godzin
Lp. ZaKkres tematyczny
4 2

Obszar roboczy

KJ Wczytywanie obrazkow i praca z kolorami

kY Dopasowywanie koloréw i retusz

yA Praca z soczewkami

n Malowanie i wypelnianie obrazkéw

_--

- Modyfikowanie obiektow

_--

- Wykonanie wlasnego projektu

. LACZNIE LICZBA GODZIN



PODSTAWY OBSLUEI

KOMDUTERA

Liczba godzin
Lp. Zakres tematyczny
1 Budowa komputera -

Organizacja i zarzadzanie danymi

- Obstuga programu EXCEL - podstawy

gl Obstuga programu OUTLOOK (poczta, kalendarz,

zadania, sprawy, korespondencja)

RAZEM

. LACZNIE LICZBA GODZIN



WARSZTATY BIZNESOWE -

MIEKKIE

Dwudniowe (16 h) warsztaty miekkie organizowane przez BONO
Doradztwo Edukacyjno - Zawodowe oparte sg na programach autorskich.

Nasza specjalnoscig sg nastepujgce warsztaty:

v Trudny klient;

v Warsztat kreatywnosci;

v Komunikacja interpersonalna;
v Negocjacje z elementami gier;

v" Coaching Grupowy.

Uczestnicy zajecC otrzymuja skrypt z czeScig teoretyczng i materiatami

do zadan praktycznych.

Na zakonczenie szkolenia kazdy stuchacz otrzymuje zaswiadczenie

ukonczenia kursu.

Ceny szkolen i warsztatow ustalane sg indywidualnie w zaleznosci od
liczby uczestnikdw i miejsca szkolenia, z uwzglednieniem specyficznych

wymagan zamawiajgcego.

Podane harmonogramy i iloSci godzin sg standardowymi stosowanymi
przez firme. W kazdym przypadku istnieje mozliwo$¢ dostosowania ich do

indywidualnych wymagan klienta.



TRUDNY
KLIENT

Liczba godzin
Lp. ZaKkres tematyczny
- 2

I8 Grupy i typologia trudnych klientow, piramida

osobowoSci, typy zachowan

Aktywne stuchanie

5 Zasady pracy z klientem agresywnym

. LACZNIE LICZBA GODZIN




WARSZTAT
KREATYWNOSCI

Liczba godzin
Lp. ZaKkres tematyczny
- 1

1 Pojecia i kryteria tworczosci

RY Emocje i motywacje w tworczosci

s¥ Tworcze widzenie $Swiata - ¢wiczenie mysSlenia

pytajnego

YA Tworcze przeksztalcenia - ¢wiczenie mySlenia

transformacyjnego

. LACZNIE LICZBA GODZIN




KOMUNIFKACJA

INTERDERSONALNA

Liczba godzin
Lp. Zakres tematyczny
1 Komunikacja asertywna

Komunikacja werbalna

- Kwadrat komunikacji von Thun’a

. LACZNIE LICZBA GODZIN -




NEGCOCJACIE

Z E°LEMENTAMI CIER

Liczba godzin
Lp. Zakres tematyczny
1 Style negocjacji -

Komunikacja w negocjacjach

- Gra negocjacyjna 1 na 1

. LACZNIE LICZBA GODZIN -




COACHING CRUPOWY

Prowadzony przez nas Coaching Grupowy jest nastwiony na
zespotowym rozwijaniu umiejetnosci zespotu (np. menadzerow, audytoréow,
projektantéw, ...) z uwzglednieniem indywidualnych celéw rozwojowych
poszczegdblnych uczestnikow.

Zorientowany jest on na radzenie sobie z wyzwaniami np.: problemami
w relacjach w Srodowisku pracy, zarzadzania zespotem, przywédztwem.

Ma on réwniez zastosowanie w procesie zarzadzania zmiang dla grup
lideréw zmiany, jako element programu dla 0s6b o najwyzszym potencjale w
organizacji, jako program rozwojowy dla sSredniej kadry menadzerskiej, czy
wsparcie projektow zwigzanych z sukcesja w organizacji.

Cele Coachingu Grupowego
v wspolne myslenie o zadaniu / projekcie / firmie;
strategiczne myslenie o zadaniu / projekcie / firmie;
integracja uczestnikdw;
poprawa wspotpracy i komunikacji;
otwarcie na zmiany;
wspoOlne rozwigzywanie problemoéw;
umiejetno$¢  wykorzystywania  sytuacji  konfliktowych  jako
pozytywnych i tworczych.

D N N N N NN

Zalozenia Coachingu Grupowego

v podczas trwania coachingu grupowego realizowane sg zarOwno cele
indywidualne pracownika, jak i cele grupowe;

v w trakcie sesji odbywajg sie ¢wiczenia symulacyjne. Kazde z tych
¢wiczen jest analizowane z uczestnikami i dyskutowane na forum
grupy;

v' dzieki dyskusji nad przebiegiem realnych sytuacji z zycia zawodowego
uczestnikéw, analizuje sie postawe, kompetencje uczestnikow w celu
okreslenia Sciezek rozwoju.



SUPERWIZJA

WADRSZTATU

Od dnia 01.02.2012 poszerzyliSmy nasza dziatalnos¢ o
SUPERWIZJE WARSZTATU dla os6b ubiegajgcych sie o rekomendacje
trenerska Polskiego Towarzystwa Psychologicznego I stopnia.

Superwizja warsztatu jest prowadzona poprzez bezposredni udziat
superwizora w zajeciach. Przedmiotem superwizji jest warsztat w wymiarze
min. 16 godzin. Superwizor bezposSrednio obserwuje prace trenera co
najmniej przez 8 godzin zajec.

Po zakonczeniu superwizji superwizor wystawia opinie superwizyjng
na podstawie obserwacji pracy trenerskiej osoby superwizowane;.

Superwizja moze by¢ przeprowadzona w miejscu i czasie wskazanym
przez trenera.

W celu uzyskania blizszych informacji prosimy o Kkontakt

E-Mail: superwizja-warsztatu@bono.edu.pl.


mailto:superwizja-warsztatu@bono.edu.pl

